Tragerverbund Independent Living

IMPULSE FUR'S LEBEN

Leitbild des Tragerverbundes Independent Living

Stirken gemeinsam erkennen und eigensténdige Lebensfithrung
unterstiitzen

Unsere historischen Wurzeln liegen in der Begleitung durch Lernbehinderung beson-
ders benachteiligter Menschen. Die Lebenssituationen der Menschen, die
Independent Living heute unterstiitzt, sind vielfaltig. Respekt, Wertschatzung und
verlassliche Zuwendung sind die Grundlagen um gemeinsame Potentiale zu erken-
nen, neue Perspektiven zu entwickeln und selbstandiges Handeln zu erweitern. Wir
orientieren uns an den Ressourcen der Person, der Familie, des sozialrdumlichen
Umfeldes und unterstiitzen bei der Umsetzung individueller Lésungen.

Die Zufriedenheit unserer Kunden verdienen wir uns taglich neu
Independent Living ist ein Dienstleister. Wir richten unsere Angebote prazise am Bedarf
der Kinder, Jugendlichen und Familien aus. Kontinuierlich orientieren wir uns an den
gemeinsam mit ihnen und unseren Auftraggebern vereinbarten Zielen, das heift, die
konsequente Ergebnisorientierung ist ein wichtiger Anspruch an unsere Leistungen.
Mit unseren Auftraggebern kommunizieren wir iiber veranderte Anforderungen und
richten unsere Angebote innovativ danach aus.

Unsere Mitarbeiter sind die Quelle unseres Erfolges

Forderung und Qualifizierung unserer Mitarbeiter, verbunden mit der Gestaltung moti-
vierender Rahmenbedingungen, sind die Grundlage unserer innerbetrieblichen Arbeit.
Kunden und Kollegen erleben in der Zusammenarbeit, dass unsere Mitarbeiter gern in
dem gewahlten Tatigkeitsbereich arbeiten. Sie vermitteln Freundlichkeit, Wertschatzung
und hohe Fachkompetenz. Fachkompetenz heift fiir uns, fundiertes theoretisches und
vielfaltiges methodisches Wissen mit sozialen Kompetenzen zu verbinden. Fiir unsere
Mitarbeiter sind kontinuierliche Weiterbildungen selbstverstandlich.

Wir verbinden die Starken kleiner Trager mit denen eines groBen
Tragerverbundes

Die Strukturen des Tragerverbundes Independent Living und seiner Mitgliedsorgani-
sationen sind transparent und Uberschaubar. Kurze Kommunikationswege garantie-
ren Zuverlassigkeit und Mitgestaltungsmdglichkeiten. Wir fiihren die Potentiale der
Mitgliedstrager in einem starken, effizient organisierten Zentralbereich zusammen.
Offentlichkeitsarbeit, Qualitatssicherung sowie die betriebswirtschaftliche und juristi-
sche Begleitung sind zentrale Aufgaben des Tragerverbundes Independent Living.
Wir treffen Entscheidungen in den jeweiligen Verantwortungsbereichen so eigenstan-
dig wie mdglich und so zentral wie nétig. Eigenstandigkeit und eine entschlossene
Fiihrung, Flexibilitat und Klarheit bilden die Grundlagen der Unternehmenskultur des
Tragerverbundes Independent Living.

Kluge Entscheidungen heute sichern die Stabilitit von morgen
Ausgehend von unseren Kernkompetenzen wollen wir unsere Angebote entsprechend
der gesellschaftlichen Herausforderungen weiter entwickeln und ausbauen. Das
Erreichte sichern wir durch stetige Entwicklung unserer Qualitat und ein behutsames
Wachstum.

In diesem Prozess vernetzen wir uns mit wissenschaftlichen Einrichtungen,
Fachschulen und Universitaten. Unsere gesellschaftliche und politische Mitgestaltung
erhohen wir durch bundesweite Kooperationen mit Partnern bis hin zu unseren euro-
paischen Nachbarn. Mit einer eigenen Stiftung werden wir kiinftig die Ideen von
Independent Living férdern.
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